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Atualização de conta

• Para utilizar o serviço 
Eduroam no IFSP é 
necessário, antes de tudo, um 
pequeno procedimento para 
atualizar sua conta.

• Acesse a página inicial do 
SUAP e realize o 
procedimento de troca de 
senha. Siga as instruções da 
página normalmente, sendo 
que poderá recadastrar a 
mesma senha.
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22/04/2019Eduroam no Windows

1. Conecte no WiFi 
pela SSID “eduroam”...

2. Insira usuário no 
formato “prontuário com 
sigla@ifsp.edu.br” e sua 
senha como mostrado e 
clique em OK...

3. Aceite o alerta clicando 
em “Conectar”...

4. Conectado!
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22/04/2019Eduroam no Smartphone Android

1. Conecte no WiFi 
pela SSID “eduroam”...

2. Selecione as opções 
como mostrado, insira 

“prontuário com 
sigla@ifsp.edu.br” em 

Identidade e a sua 
senha...

3. Conectado!

Obs: No passo anterior “2” 
pode ser necessário 

acessar opções avançadas 
para selecionar a 

Autenticação de fase 2.



INSTITUTO FEDERAL
São Paulo

22/04/2019Eduroam no iPhone/iPad

1. Conecte no WiFi 
pela SSID “eduroam”...

2. Insira seu usuário no 
formato “prontuário com 
sigla@ifsp.edu.br” e sua 
senha como mostrado e 
toque em Conectar...

3. Aceite o alerta tocando 
em “Confiar”...

4. Conectado!


