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Hoje, como esta o IFSP — Campus Birigui em relagao a:

ETICA: De forma geral dentro do campus pode se considerar que os servidores agem de forma ética. Baseado no
codigo de ética dos servidores publicos os pontos abordados sdo seguidos. Alguns beneficios aos servidores sdo
diferenciados entre docentes e administrativos. O quesito de ética pode ser considerado subjetivo, nem sempre o
gue é ético pode ser moral, o bom atendimento, por exemplo, pode ser avaliado de formas diferentes. Os exemplos
mostrados pelos servidores do campus podem refletir entre os alunos. Houve uma mudang¢a de comportamento
nos cursos integrados, devido a observacdo dos alunos no padrao diferenciado que o campus possui em relagao as
demais escolas. E observado um bom nivel de profissionalismo dos servidores, respeitando seus limites. Houve
mudangas nos valores familiares, o que influi no comportamento dos alunos (falta de limites). Também é abordada
a questdo sobre relacionamentos no campus, quais sdo os limites aceitaveis. Etica € um conjunto de valores que
cada servidor tem adquirido com as experiéncias pessoais e profissionais. Também existe a questdo da alteridade,
partir da referéncia do outro para se relacionar. Os novos servidores se sentiram acolhidos. Existem as relagdes de
respeito, todos sdo acolhidos da mesma maneira. Todos tem a capacidade de se posicionar e existe a abertura de
discussdo, existe o didlogo entre os servidores para definicdo ou realocacdo dos hordrios, existe um bom
relacionamento para decisGes institucionais e pessoais. A caracteristica de campus novo permite as pessoas se
relacionarem e se conhecerem. Manter a cultura de bom relacionamento, a ideia é que esse ambiente permaneca.

CIDADANIA: Existem campanhas soliddrias por parte dos servidores: campanha do servidor solidario, campanha
para o Dia das Criangas, Centro Académico (Campanha de Doacdo de Sangue). Existe uma falta de conhecimento
entre as pessoas em relacdo aos direitos e deveres dos cidaddos, € questionada a possibilidade desse tipo de
conhecimento ser repassado aos alunos e de que forma fazer isso. E percebido que para o governo n3o é de
importancia as pessoas terem conhecimentos sobre seus direitos. E notada uma diferenciacio entre as
universidades federais e os institutos federais, em termos de lei hoje eles sdo equiparados, porém ndo é visto de
forma externa assim. E positiva a participacdo dos servidores com a comunidade externa: o acesso ao publico
externo, passando as regras de convivéncia. Maior divulgacdo do campus para a comunidade para que de fato as
pessoas tenham acesso ao que a Educacdo Federal oferece. A questdo da localizacdo do campus dificulta a
mobilidade da sociedade, necessidade de mais Parcerias com a Prefeitura. A questdo da acessibilidade pode
melhorar: indicagdo de Placas de sinalizagcdo no campus, inclusive necessario para o Reconhecimento dos Cursos.
Necessidade de maior empenho na divulgacdo — exemplos: semana das profissGes, formacdo de coral, associacdo
com empresas, fazer divulgacdo nas SIPATs. Fomentar palestras com setores da sociedade e divulgar o campus.
Visdo de que as agbes sdo em si a possibilidade de divulgac¢do. Divulgacdo do campus deve ser abragada por todos.
Considerar o aluno propagador da escola. Existe a falta de material de divulga¢do do campus. Elaborar um projeto,
com objetivos e metas para a questdo da divulgacao.

INCLUSAO SOCIAL: E importante a questdo do aprendizado de Libras entre os servidores do campus. Boa avaliagdo
dos programas Mulheres Mil e PROEJA que deu oportunidade a diversas pessoas. Pouca divulgacdo dos programas
para a comunidade. Alunos também podem ter direito a assisténcia estudantil. A acessibilidade do campus ainda
deve ser melhorada. Importancia do investimento nas adaptagdes e sinalizacdo. A localizacdao do campus dificulta o
acesso a muitas pessoas, principalmente ao fato do transporte publico da cidade ndo ter um bom atendimento ao
bairro onde o campus estd localizado. Deveria haver mais projetos de extensdo para atrair mais a comunidade
incentivando a participagdo nos cursos de extensdo, exemplo: acdes de aula de musica, xadrez para as criancas.
Importancia da construcdo da quadra esportiva. Sugestdo: cursinhos pré-vestibulares. Formagdo continuada sobre
Inclusdo para professores e servidores para lidar com as diferencas. Iniciativas do Pronatec (iniciativas recentes em
Promissdo). Oportunidades para comunidades afastadas. Existe muita procura no campus sobre esses cursos.

GESTAO DEMOCRATICA: Para os servidores mais antigos que vivenciaram mais gestdes a gestdo democratica
evoluiu bastante. A entrada dos novos servidores foi feita uma decisdo democratica por meio de uma reunido para




melhor atender o campus. A criacdo do conselho de campus vai auxiliar a direcdo nas decisdes dando a
oportunidade para todos opinarem. Houve assembleia para a greve onde foi dada a oportunidade para todos se
expressarem, inclusive os alunos e deixando livre para cada um fazer sua prépria escolha. A gestdo de compra é
aberta para todos os setores poder escolher os materiais. A flexibilizacdao das 30h para os administrativos foi dada a
oportunidade aos servidores opinarem. Existem momentos de democracia ou nao, depende das relagdes humanas.
Atuacdo mais intensa da direcdo para que as ideias e melhorias ocorram. Tivemos melhoras com relacdo a
comunicacdo, dialogo, mais transparéncia nas relacGes. Entender a gestdo democratica ndo como uma liberdade
em si, mas seguir regras pertinentes ao trabalho e setor. Maior organiza¢do em setores, padronizagdo dos servigos
para evitar que todo mundo pode fazer tudo. Positiva a possibilidade de escolha do reitor, diretor. Necessidade de
se implementar um Fluxograma e atualizar o Organograma oficial. Vivemos um processo de amadurecimento,
estamos construindo nossa identidade. Momentos de didlogo sdo positivos, momentos de trocas de ideia.
Implementar pesquisa de satisfacdo com os setores, buscar a percepg¢ao dos alunos, proporcionar melhoria no
atendimento. Existe bom senso da direcdo em abrir mais as discussdes e escolha de cargos. Visdo de
empreendedores sociais, visdo de cursos oferecidos e com qualidade.

MUNDO DO TRABALHO: O acompanhamento de egresso nao é medido e estudado. Desenvolver maior pesquisa
sobre os alunos egressos. Esses dados podem ser utilizados a partir das histdrias dos egressos. Acontecem situagées
em que os alunos voltam a instituicdo para tirar ddvidas com os professores e a instituicdo deve ainda fortalecer o
Setor de Extensdo atendimento aos alunos egressos. O processo de atualizagdo acervo da Biblioteca deve ser
desburocratizado. Melhorar o intercdmbio dos professores de RDE com o mercado de trabalho. Falta de divulgacdo
do IFSP, em nossa regido, ainda ndo é um diferencial no curriculo do egresso para a sua entrada no mercado de
trabalho. Na d4rea de informatica, as tecnologias ensinadas, estdo além das necessidades do mercado local e
representam um potencial a ser explorado. Relacionamento mais estreito com as empresas, sobretudo, para os
técnicos em administracdo. Os alunos tém formacdo pensando a partir de situacdes do real, na elaborag¢do dos TCCs
partindo da realidade. Os alunos tém a visdo que o mercado em administracdo esta saturado. Vivemos um sistema
gerencial, o que estava no privado chega no publico: termos gestor, geréncias, qualidade total. Existe uma pressao
de quem chega na empresa pra se adaptar ao contexto empresarial, os professores devem ter o cuidado de passar
essas questGes em sala de aula aos alunos, pensando a atuacdo do aluno. Avancar nos setores de estagio,
possibilitando oportunidades. Ter a visdo que o conhecimento é continuo.

PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM: Dificuldade em trabalhar com alunos com diferentes perfis de aprendizagem,
o que dificulta o aprendizado, por exemplo, no curso de automacdo. Portanto, se faz necessaria a formacgao
continuada dos docentes. Sugestao de maiores cursos FIC voltados ao mercado de trabalho e a refor¢co de alunos
com dificuldades. Perspectiva do futuro com o Integrado préprio para uma formagdao mais qualificada para alcancar
os niveis de dificuldade dos cursos técnicos e superiores. Positivo o investimento nos Cursos Integrados. O foco
também é evitar a evasdo.

METODOLOGIAS DE ENSINO: Alguns professores utilizam de meios digitais para passar o conteddo dando a
oportunidade aos alunos a acessarem as aulas de outros lugares. Eventos como a maratona de programacao
incentivam os alunos a aprenderem. Aulas praticas de automacdo com equipamentos reais. Estabelecer parceria
com professores para o incentivo a leitura e ao uso da Biblioteca. Professores bem qualificados, seguem o padrao
das suas instituicGes, valorizando o ensino na instituicdo. As metodologias sdo individuais, o que varia a cada
professor. Todos seguem determinadas linhas. As metodologias devem seguir a visdo do professor, partindo da
reflexdo de quem é o aluno e o publico a ser atendido. Saber lidar com as diversidades: trabalho, dificuldades de
aprendizagem, ensino defasado. Temos um padrdo de ensino e que se procura seguir, buscando qualidade sem
perder de vista a permanéncia dos alunos na Instituicdo. Positivas as iniciativas de monitoria: dificuldade, ndo ter
vinculo empregaticio o que dificulta a participacdo dos alunos, discutir valor da bolsa.

AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM: Existe a preocupagdo de avaliar os alunos por diversas formas e n3o apenas por
uma prova ou avaliacao final.

PESQUISA: Melhor funcionamento, projetos de iniciacdo cientifica. Criagdo de uma revista eletrénica. Importancia
do campus em sediar um workshop e congresso. Existem os Projetos de Iniciacdo Cientifica. Participacdo em
Congressos por professores e alunos. Os alunos recebem incentivos financeiros para participacdo. O setor é ativo,
participativo. Estdo buscando parcerias com outras instituicdes.




EXTENSAO: Parceria com CIEE. Obter uma maior integracio empresa-escola para proporcionar maior nimero de
estagios. Aumentar nimero de cursos para qualificacdo dos servidores. Sdo sugeridos os cursos: Fiscal de contrato,
leis 8112, 8666, 10520, cédigo de ética dos servidores publicos, orcamento publico, redagdo oficial, lattes,
habilidades sociais e atendimento ao publico. Estreitar relacionamentos com as empresas, sobretudo, com os
cursos de adm e aut para encaminhar ao mercado de trabalho.




